
REGOLAMENTO PER OPERAZIONE A PREMIO 

EX ARTT.10 E 11 D.P.R. 430/2001 

OPERAZIONE A PREMIO 

“GELSIA TI PORTA AL CINEMA” 

1. Soggetto promotore 

Soggetto promotore è GELSIA S.R.L.; Indirizzo: VIA PALESTRO 33 - 20831 - SEREGNO (MB) - Partita IVA: 

05970420963. 

2. Soggetti delegati 

Soggetti delegati sono:  

- Quantum Marketing Italia S.r.l. con sede legale in Milano (MI), Via G. Mellerio n. 3, Milano, C.F./P.IVA 

04555030966. 

- Promosfera S.r.l. con sede legale in Casorate Sempione (VA), Via XXV Aprile n. 56, C.F. e P. Iva 02250050024. 

3. Prodotti e marchi promozionati 

Il marchio promozionato è Gelsia. I prodotti promozionati sono le offerte a mercato libero Gelsia Casa Index Luce oppure 

Gelsia Casa Index Gas per la fornitura di energia elettrica e/o gas naturale ad uso domestico (di seguito anche “prodotti 

promozionati”- vedi dettaglio al punto 4). Sono escluse dalla partecipazione all’iniziativa le adesioni alle offerte Gelsia 

Casa Index Luce oppure Gelsia Casa Index Gas in relazione a forniture già a libero mercato con Gelsia. Si specifica che 

ogni destinatario riceverà un premio per ogni utenza attivata. Per  utenza  si  intende utenza  Gas  e/o  Elettricità.  Perciò  

se  un  destinatario  attiverà  entrambe  o  contemporaneamente  o separatamente, ma sempre nel periodo citato all’Art. 

6, riceverà un premio per ogni utenza attivata. 

4. Soggetti destinatari 

I destinatari della presente iniziativa sono tutti i consumatori finali maggiorenni, residenti in Italia, che sottoscriveranno 

un contratto – durante il periodo promozionato di cui al punto 6 – di almeno un’offerta  Gelsia Casa Index Luce oppure 

Gelsia Casa Index Gas per fornitura ad uso domestico a libero mercato, a seguito di switch o voltura con switch da altro 

fornitore.  

5. Obiettivo della promozione 

La presente operazione viene effettuata con l’intento di incentivare le vendite dei servizi oggetto della promozione, 

nonché aumentare la visibilità del marchio promozionato.  

6. Durata dell’operazione a premi 

L’operazione è valida dal 18 marzo al 4 maggio 2024.  

7. Modalità di svolgimento dell’operazione a premi 

Tutti i consumatori finali come sopra individuati che, dal 18 marzo 2024 al 4 maggio 2024, aderiranno ad almeno 

un’offerta Gelsia Casa Index a scelta tra “Luce” o “Gas”, a cui avrà fatto seguito l’effettiva attivazione della fornitura, 

riceveranno un premio. Nello specifico, i consumatori che sottoscriveranno il contratto di fornitura di almeno un prodotto 

promozionato tra Gelsia Casa Index Luce oppure Gelsia Casa Index Gas, riceveranno un carnet di Buoni Cinema solo a 

seguito dell’ effettiva attivazione della fornitura con riferimento alla quale il consumatore ha aderito all’offerta 

promozionata (specifiche del premio al punto 8).  

Si precisa, a tal riguardo, che: 

- L’operazione a premi è riservata esclusivamente a coloro che sottoscriveranno un contratto Gelsia Casa Index 

a scelta tra “Luce” o “Gas”.  

- L’erogazione del premio da parte della società promotrice avverrà solo se, al momento dell’invio del premio, le 

forniture sottoscritte risulteranno attive, non risultando quindi cessate o in fase di cessazione. In caso di 

avvenuta cessazione o cessazione in corso delle forniture, non sarà possibile erogare il premio 



- Il premio verrà erogato successivamente al controllo - da parte della Società Promotrice o sua incaricata - dei 

dati inseriti al momento della sottoscrizione del contratto. Nel caso in cui la sottoscrizione non vada a buon fine 

e il contratto venga rifiutato, non sarà possibile erogare il premio. 

8. Natura e valore dei premi 

Il premio è costituito da un carnet Cinema Open formato da 4 buoni validi per un ingresso gratuito al cinema ciascuno 

tutti i giorni della settimana in tutte le sale della rete Stardust® per la visione di tutti i film in programmazione. Sono 

esclusi gli spettacoli e proiezioni in 3D, gli eventi “speciali” e contenuti alternativi, le proiezioni nelle sale speciali e 

sale/posti VIP o simile e in generale tutti gli spettacoli che esulano dal tariffario ordinario del cinema scelto.  Validità: 

fino al 30/11/2024. 

Si precisa che per la visione di eventi e contenuti speciali, che esulano dalla ordinaria programmazione cinematografica 

(a titolo esemplificativo ma non esaustivo, docu-film, film “evento”, concerti, documentari 

di vario genere, rassegne, etc.), i Buoni Stardust® in 2D non vengono mai accettati dai cinema aderenti 

alla rete Stardust®. 

Il Buono Cinema Stardust® potrà essere fruito recandosi presso una delle sale cinematografiche Stardust® 

che proiettano il film: presentando alla cassa il Buono Cinema, il possessore riceverà un biglietto d’ingresso, 

fatta salva la disponibilità di posti nella struttura. 

L’elenco delle sale cinematografiche convenzionate potrà essere consultato collegandosi al sito www.stardust.it. 

L’apertura e la programmazione delle sale cinematografiche convenzionate è stabilita secondo un calendario non 

controllabile dalla Società promotrice ed è pertanto esclusa qualsiasi responsabilità della Società promotrice che dovesse 

derivare da una modifica della programmazione. 

Riguardo ai Buoni Cinema, si precisa che: 

- sono validi solo nei cinema convenzionati Stardust®; 

- non coprono il costo di un’eventuale prenotazione del posto; 

- se persi, non possono essere sostituiti né rimborsati; 

- sono validi per l’ingresso di una persona soltanto; 

- non sono cumulabili con altre promozioni o diritti; 

- ne sono vietate la vendita e la riproduzione; 

- la relativa fruizione implica la conoscenza e l’accettazione del relativo regolamento consultabile al sito 

www.stardust.it/aiuto

Si prevede la distribuzione di n.° 2.000 carnet di buoni cinema, del valore di € 27,28 ciascuno (iva esclusa). 

Il valore indicativo dei premi ammonta a 54.560 €.  

Non è possibile richiedere il cambio/sostituzione del premio né il valore corrispondente in denaro per nessun motivo. 

Non è possibile richiedere alcuna indennità in seguito ad eventuali danni conseguenti all’uso del premio. 

Il Promotore si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con premi di valore uguale o superiore.  

9. Consegna dei premi 

Una volta sottoscritto il contratto “Gelsia” relativo all’offerte promozionate Gelsia Casa Index Luce oppure Gelsia Casa 

Index Gas, per poter ricevere il premio, il consumatore dovrà attendere il tempo necessario per l’attivazione della 

fornitura.  

Si specifica infatti che l’ attivazione della fornitura potrà richiedere da 1 fino a 3 mesi dal momento della 

sottoscrizione del suddetto contratto relativo ai prodotti promozionati.  

Una volta avvenuta l’attivazione, il consumatore riceverà tramite indirizzo email utilizzato in fase di registrazione del 

contratto, il premio e, in ogni caso, entro 180 giorni dalla conclusione della manifestazione in conformità al D.P.R. n° 

430/2001 – articolo 1, comma 3., nonché del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali EU 679/2016 

(“GDPR”). 

La società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi dovuto all’indicazione 

di indirizzi o dati personali errati da parte dei partecipanti. 



Si precisa infine che, nel caso in cui il cliente risultasse essere “cessato” o “in cessazione” (con entrambi o anche solo 

un punto di fornitura) al momento dell’erogazione del codice, non sarà possibile consegnare il premio. 

10. Ambito territoriale 

L’operazione è valida su tutto il territorio nazionale.  

11. Pubblicità della promozione 

La società promotrice comunicherà la promozione attraverso il sito http://www.gelsia.it/: il messaggio pubblicitario sarà 

conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento. 

Il regolamento completo dell’operazione sarà pubblicato sul sito http://www.gelsia.it/. 

12. Conservazione del regolamento 

La su esposta dichiarazione, relativa al regolamento, redatta e autocertificata ai sensi dell’art. 10, comma 3 del D.P.R. 

430/2001, è finalizzata alla conservazione presso la sede della società delegata Promosfera srl - via XXV Aprile 56, 21011 

Casorate Sempione (VA) presso i cui uffici verrà conservata per tutta la durata della manifestazione e per i dodici mesi 

successivi alla sua conclusione. 

13. Garanzie e adempimenti 

La presente Operazione a premio si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430 e secondo le istruzioni indicate 

nella Circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy.  

In ottemperanza a quanto richiesto dal DPR 430/2001 art. 7, viene prestata idonea garanzia fidejussoria  pari al 20% 

del montepremi. 

14. Informativa sul trattamento dei dati personali 

PRIVACY “GELSIA TI PORTA AL CINEMA” 
Informativa sul trattamento dei dati personali 

Ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 20161 (di seguito “Regolamento Privacy”), Le 
forniamo le seguenti informazioni in merito al trattamento2 dei Suoi dati personali. 

1. Chi tratta i dati personali? 
Titolare del trattamento dei dati personali è Gelsia S.r.l., con sede legale in Via Palestro, n. 33 – 20831 Seregno (MB), 
iscritta nel Registro delle Imprese col seguente numero di codice fiscale e Partita IVA 05970420963, R.E.A. MB 
n.1854004.   

2. Chi si può contattare? 
Per tutte le questioni relative al trattamento dei dati personali e all’esercizio dei suoi diritti, può contattare il Responsabile 
della Protezione dei Dati personali (RPD), all’indirizzo di posta elettronica dpo@gelsia.it 

3. Perché vengono trattati i dati personali? 

Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 

Gestire la sua richiesta di partecipazione all’Operazione a 
premi “Gelsia ti porta al cinema” (di seguito il “Programma”) 
ed eseguire tutte le attività necessarie ed utili ai fini dello 
svolgimento di quanto previsto nel relativo regolamento. 

L’esecuzione di una Sua richiesta (rientrante nella base 
giuridica dell’esecuzione di un contratto di cui l'interessato è 
parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su 
richiesta dello stesso ai sensi dell’art. 6 c. 1 lett. b del 
Regolamento Privacy). 

Svolgere attività di manutenzione ed implementazione dei 
sistemi informatici. 

Il legittimo interesse del titolare. 

Comunicazioni di dati alle Autorità nei casi previsti dalla 
legge. 

L’adempimento ad un obbligo di legge. 

Difendere un diritto in sede giudiziaria e prevenire le frodi. Il legittimo interesse del Titolare alla difesa e alla prevenzione 
dalle frodi 

4. Quali dati personali sono trattati? 
Sono trattate le seguenti categorie di dati: 

1
Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR).

2 Trattamento: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con, o senza, l’ausilio di processi automatizzati e applicate a dati 

personali, o a insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, 
l’adattamento o la modifica, l’estrazione, la consultazione, l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra 
forma di messa a disposizione, il raffronto o l’interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.



- dati identificativi e anagrafici (es. nome, cognome); 
- dati di contatto (es. indirizzo e-mail); 
- altri dati riconducibili alle categorie sopra indicate (es. codice contratto, codice fornitura etc.). 

5. Come sono trattati i dati? 
Il trattamento è effettuato dal personale autorizzato nell’espletamento delle proprie attività, con o senza l'ausilio di 
strumenti elettronici, secondo principi di liceità e correttezza in modo da tutelare in ogni momento la riservatezza e i 
diritti dell'interessato. 

6. A chi sono comunicati i dati personali? 
I suoi dati personali potranno essere comunicati a: 
- soggetti incaricati dell’esecuzione di attività connesse e strumentali ai trattamenti quali società di servizi informatici, 
società di marketing (ad es., Quantum Marketing Italia S.r.l.); 
- Amministrazioni pubbliche, Autorità e altri soggetti in assolvimento di obblighi di legge; 
Tali soggetti agiranno a seconda dei casi come Titolari o Responsabili del trattamento. 
I suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati). 

7. I dati sono trasferiti in paesi terzi? 
I suoi dati personali saranno trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Qualora si rendesse necessario 
in via eccezionale il trasferimento dei suoi dati personali al di fuori dello SEE, tale trasferimento avverrà sulla base di 
una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, se applicabile, o in presenza delle adeguate garanzie richieste 
dal Regolamento Privacy.  

8. Per quanto tempo i dati sono conservati? 
I suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati o per 
adempiere ad obblighi di legge. In particolare i dati necessari alla gestione del Programma saranno conservati dal Titolare 
per 10 anni dalla scadenza della fideiussione. 
In caso di contenzioso, i termini di conservazione sopra indicati potranno essere estesi fino a 10 anni dalla definizione 
dello stesso. 

9. Quali sono i diritti che può esercitare? 
Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento nei casi previsti dalla legge: 
- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne l’accesso (diritto 

di accesso); 
- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 
- la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto all'oblio); 
- la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy (diritto di 

limitazione); 
- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti 

al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla portabilità). 
Diritto di opposizione. La informiamo inoltre che, in qualsiasi momento, Lei può opporsi ai trattamenti eseguiti per finalità 
legate al legittimo interesse del Titolare. In tal caso, il Titolare del trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i suoi 
dati personali, salvo l’esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento oppure per l’accertamento, 
l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 
Per esercitare i suoi diritti può inviare un messaggio alla casella di posta elettronica privacy@gelsia.it o una 
comunicazione scritta indirizzata al Titolare del trattamento.  
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali, qualora ritenga che il trattamento che la riguarda violi il Regolamento Privacy. 

10. Da quale fonte hanno origine i dati personali? 
Tutti i dati personali da Lei conferiti, osservati dal Titolare, ovvero legittimamente raccolti tramite terzi sono strettamente 
funzionali alla gestione della Sua partecipazione al Programma e sono utilizzati esclusivamente per assicurare il corretto 
svolgimento del Programma medesimo. 
Il mancato conferimento degli stessi rende impossibile la partecipazione al Programma. 

11. I dati sono sottoposti a decisioni automatizzate? 
I suoi dati non sono sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato (attuato da sistemi 
informatici e che non richiede l’intervento umano).  

Soggetto delegato 

Promosfera srl 


